Orszagos Atomenergia Hivatal

Tajékoztatasi politika és stratégia

CEL

Az OAH tajékoztatasi tevékenységének célja, hogy a feladat- és hataskorébe tartozo Ggyekben
el@segitse és biztositsa a lakossag pontos és gyors tajékoztatasat, az altala kezelt kozérdekd adatok
hozzaférhetéségét a vonatkozd alaptérvényi elSirdsoknak, jogszabalyoknak és nemzetkozi
szerzédéseknek megfeleléen. Az OAH-nak alapvetd érdeke, hogy tevékenyseégét minél szélesebb
kérben megismerjék és elismerjék, ezért arra torekszik, hogy nyilt, hiteles, szakszer(, kozérthetd és
idében torténé tajékoztatdst adjon céljairdl, feladatairdl, azok végrehajtasarol, dontéseirdl,
tovabba a tevékenységi korébe és illetékességébe tartozo, kozérdekl6désre szamot tarto
eseményekrol.

ALAPELVEK

Nyitottsag és atlathatésag

Az OAH tevékenységével kapcsolatos, az atomenergia alkalmazasara vonatkozo jogszabalyok es
Gtmutatok, tovabba egyéb informaciok és adatok, szakmai kiadvanyok kozzététele, illetve
hozzaférhet6vé tétele, a kozérdekii adatokra vonatkozd megkeresések megvalaszolasa a hatalyos
jogszabalyoknak megfelelGen.

Hitelesség

A tajékoztatdsnak pontosnak és szakmailag megalapozottnak kell lennie, ellen6rzott tényeken és
mért értékeken kell alapulnia, amelyeket sziikség esetén 6ssze kell hasonlitani mas orszagok
adataival, vagy a hazai és nemzetkozi eléirdsokkal és elvarasokkal.

Partatlansag
A tajékoztatési tevékenységnek partatlannak kell lennie, takroznie kell, hogy a hatésag fuggetlen az
atomenergia alkalmazasaban érdekelt és ellenérdekelt szervektdl, szervezetektdl és nézetektdl.

Kozérthet6ség
Az atomenergia alkalmazésaval, illetve a nuklearis biztonsaggal kapcsolatos tajékoztatasnak
szakmailag igényesnek, ugyanakkor a célcsoportok szamara érthetének kell lennie.

Gyorsasag

Az atomenergia alkalmazasaval kapcsolatos, a kézvélemény figyelmét kivalté eseményekrél a
leheté leggyorsabban tajékoztatast kell adni, az alhirekre pedig reagalni kell, figyelembe véve a
vonatkozé hatalyos jogszabalyokat és nemzetkézi szerz6déseket.

Fliggetlenség

Az OAH tajékoztatdsi tevékenységét meghatdrozza, hogy a hivatal fluggetlen hatésag, a
kommunikaciéra vonatkozo térvényi kotelezettségekkel, 6nallé dontési és feleldsségi jogkorrel a
kommunikécio tartalmara és modjara vonatkozoan.

STRATEGIA

1. Erésiteni kell a fuggetlen hatésagi tevékenység ismertségét és elismertségét a lakossag, az
Orszaggytilés, a Kormany, valamint mas hatésagok és szervezetek korében. El kell érni, hogy
hazankban az atomenergia alkalmazasanak biztonsagaval kapcsolatos kérdések megitélésénél
az OAH-t tekintsék a hiteles és elsddleges forrasnak.

2. Alkalmazni kell az eléremutatd, el6rejelzé, felkészitd jellegli tajékoztatas eszkozeit.
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Budapest, 2020. szeptember 8.

Partneri kapcsolatot kell &polni az atomenergia alkalmazasa teruletén m(kodé minisztériumok,
hatésagok és a nuklearis létesitmények tajékoztatassal foglalkoz6 szervezeti egységeivel.
Biztositani kell a lakossag - hatalyos jogszabalyoknak megfelel6 - részvételét a dontési
folyamatokban.

Torekedni kell az olyan tajékoztatasi formak alkalmazasara, ahol lehetéség van parbeszédre,
kérdések feltevésére és a felvetett kérdések kozvetlen megvalaszolasara. Fel kell készllni az
online megoldasok szélesebb kori hasznélatéra, figyelmet kell forditani a kozosségi médiara.
Erésiteni kell az OAH tevékenységének hazai és nemzetkozi ismertségét és elismertségét.

A tajékoztatasi tevékenység értékelésére eljarasokat és maddszereket kell kifejleszteni.
Figyelmet kell szentelni a nukledris létesitmények és radioaktivhulladék-tarolék kornyezetében
é16 lakossag tajékoztatasanak.

A kozvélemény tajékoztatasanak legfontosabb eszkozei a média, valamint az OAH honlapja.
Torekedni kell arra, hogy minél nagyobb szamban tegyink koézzé hirt a honlapon az OAH
tevékenységérél és eseményeirél, a nemzetkozi torténésekrél, valamint arra, hogy a
tarsadalmat érdekls, nagyobb jelentGségl Ugyekrdl, azok elérehaladasarol rendszeresen
adjunk tajékoztatast. Szintén térekedni kell a média aktiv tajékoztatasara.

Idészakos, illetve szikség szerinti kommunikaciés elemzéssekkel kell segiteni az OAH
tajékoztatasi tevékenységet.

Részletes tervezéssel el kell segiteni az &tgondolt, proaktiv, célcsoportok szerinti
kommunikaciét. Ennek érdekében sziikséges feltérképezni az érdekelt feleket, felmérve az
igényeiket, sajatossagaikat, hogy a rendelkezésre allo eszkozoket és eréforrasokat minel
hatékonyabban tudja hasznalni az OAH.




